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REGULAMIN SERWISU

Podczas przyjmowania sprzetu do serwisu zawsze zostaje wystawiona karta naprawy w 2 egzemplarzach po jednym
dla klienta i 1 dla serwisu.

Serwis komputerowy nie ponosi winy za utrate danych o ile nie zostang one wskazane pracownikowi podczas
wstepnego rozpoznawania jako dane do odzysku lub wykonania kopii bezpieczenstwa.

Naprawa zostanie wykonana bez konsultacji z klientem do kwoty 150 zt.

W przypadku nie odebrania sprzetu po 30 dniach od daty przyjecia do serwisu, naliczana jest optata magazynowa w
wysokosci 5 zt za kazdy dzien.

Po uptywie 60 dni od daty przyjecia do serwisu, nieodebrany sprzet ulega przepadkowi i jest uznawany jako
porzucony przez wiasciciela w rozumieniu art. 180 Kodeksu Cywilnego, oraz na podstawie art. 181 Kodeksu
Cywilnego.

Na wszystkie ustugi serwis udziela 30 dni gwarancji.

Slady uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych itp. oraz uzywanie nieoryginalnych materiatow
eksploatacyjnych dyskwalifikuja sprzet z naprawy gwarancyjnej udzielonej przez serwis.

Nie udzielamy gwarancji na sprzet po zalaniu, ktéry udato sie naprawic.

Serwis nie odpowiada za legalno$¢ oprogramowania i danych zawartych na nosnikach dostarczonych do serwisu.
Serwis gwarantuje poufnos¢ danych zawartych na nosnikach dostarczonych ze sprzetem

Serwis zastrzega sobie prawo zwrotu nie naprawionego sprzetu klientowi z powodu braku dostepnych czesci oraz
innych czynnikéw nie zaleznych od serwisu.

W przypadku rezygnacji z naprawy po przyjeciu sprzetu do serwisu klient moze zosta¢ obcigzony kosztem diagnozy
w wysokosci 1 roboczogodziny.

W przypadku rezygnacji z naprawy po ustaleniu kosztéw i potrzebnych czesci klient zostanie obcigzony kosztem
dotychczasowego postepowania oraz zamoéwionych lub zakupionych czesci.

Wycena kazdego zlecenia zostaje okreslona indywidualnie po rozpoznaniu usterki.
Po zaakceptowaniu ceny ustugi karta naprawy stanowi umowe o dzieto na wykonanie tej naprawy.

Czas naprawy sprzetu wynosi 14 dni roboczych od chwili dostarczenie do serwisu. Czas ten moze ulec zmianie na
skutek zmiennej dostepnosci czesci jako przyczyna niezalezna. Czas ten moze tez ulec wydtuzeniu w wyniku
wykrycia przez serwis zatajonych informacji o zalaniu, integracji oséb postronnych lub innych przyczyn
komplikujacych naprawe sprzetu.

Karta serwisowa jest jedynym dokumentem pozwalajagcym na odbidr sprzetu z serwisu i musi ono zostac¢ zwrécone
wystawcy przy odbiorze. W przypadku zagubienia karty bedzie naliczona bezzwrotna kwota w wysokosci 200zt.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawa z dn. 29.08.1997 Dz.U. Nr 02.101.926.

Kazdy klient oddajacy sprzet do serwisu jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym regulaminem. Oddajac
sprzet do naprawy dobrowolnie akceptuje powyzszy regulamin. Jest to zarazem umowa na ktérej podstawie jest
$wiadczona ustuga naprawy i ona reguluje prawa i obowigzki z tego tytutu. Wszelkie inne postanowienia muszg by¢
przedstawione w formie pisemnej i zaakceptowane przez obie strony.



